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Καλλιθέα,     21 / 03 / 2024 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΔΗΜΩΝ ΝΟΤΙΑΣ ΑΤΤΙΚΗΣ (Συ.Δ.Ν.Α.)                                  Αριθ. Πρωτ.: 417 
Ταχ. Δ/νση: ΝΑΥΤΑΘΛΗΤΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 
ΔΗΜΟΥ ΚΑΛΛΙΘΕΑΣ 
(ΚΤΙΡΙΟ Α220)  
Ταχ. Κωδ.: 17603      
Πληροφορίες: Αφεντουλίδης Κωνσταντίνος   

Τηλέφωνο: 210 4810386 
                                          

 

ΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ  ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ANOIKTOY ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΑΝΩ ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ 
 

Ο ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΔΗΜΩΝ ΝΟΤΙΑΣ ΑΤΤΙΚΗΣ (Συ.Δ.Ν.Α.) 

Προκηρύσσει ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΑΝΟΙΚΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΑΝΩ ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ, για την ανάθεση  του  Υποέργου  2 της Πράξης με 

τίτλο «Ολοκληρωμένες υπηρεσίες υποστήριξης της νεοφυούς επιχειρηματικότητας στους Δήμους της Νότιας Αττικής , 

ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΠΡΑΞΗΣ « Φυτώρια επιχειρήσεων» με MIS 5154700, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα 

από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας-τιμής σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.4412/2016.  

 
1. Αναθέτουσα Αρχή: ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΔΗΜΩΝ ΝΟΤΙΑΣ ΑΤΤΙΚΗΣ (Συ.Δ.Ν.Α.) 
2. Διεύθυνση: ΝΑΥΤΑΘΛΗΤΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΔΗΜΟΥ ΚΑΛΛΙΘΕΑΣ (ΚΤΙΡΙΟ Α220), Καλλιθέα, ΤΚ 17603 
3. Τηλέφωνο: 210 4810386 
4. Τίτλος: «Φυτώρια επιχειρήσεων», Υποέργο 2 – «Ολοκληρωμένες υπηρεσίες υποστήριξης της νεοφυούς 

επιχειρηματικότητας στους Δήμους της Νότιας Αττικής» με MIS 5154700. 

5. Υπηρεσίες: Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου 
δημοσίων συμβάσεων (CPV): 79400000-8 (Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και 
συμβουλών σε θέματα διαχείρισης). 

6. Η προκήρυξη αφορά Δημόσια Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών. 
7. Περιγραφή – αντικείμενο της σύμβασης: Αντικείμενο της Δράσης είναι η παροχή ενός ολοκληρωμένου πλέγματος 

συμβουλευτικής επιχειρηματικής υποστήριξης, σε θέματα που άπτονται της (νεοφυούς) επιχειρηματικότητας. Η 

παροχή των υπηρεσιών θα προσφέρεται αποκλειστικά εξ’ αποστάσεως με τη χρήση ψηφιακών μέσων που εστιάζει 

στην ενδυνάμωση της ικανότητας (capacity building) νεοφυών επιχειρήσεων (υφιστάμενων ή νέων) που εδρεύουν ή 

πρόκειται να έχουν έδρα στους Δήμους της Νότιας Αττικής (Καλλιθέα, Παλαιό Φάληρο, Άλιμος), με έμφαση στους 

τομείς του Πολιτισμού – Τουρισμού και των συμπληρωματικών κλάδων προς αυτούς (λ.χ. πληροφορική, εφοδιαστική 

αλυσίδα, κλπ.), προκειμένου να αξιοποιήσουν νέες και καινοτόμες ιδέες και να ενισχύσουν την επιχειρηματικότητά 

τους. Οι εξατομικευμένες υπηρεσίες της Δράσης θα είναι επίσης διαθέσιμες και σε νεοφυείς επιχειρήσεις άλλων 

Δήμων, οι οποίες όμως θα τεκμηριώνουν συνεργασία με άλλες επιχειρήσεις και οργανισμούς με έδρα στους Δήμους 

της Νότιας Αττικής και σε τομείς που εστιάζει η Δράση. 

Οι εν λόγω νεοφυείς επιχειρήσεις θα επιλέγονται κατόπιν αξιολόγησης προκειμένου να τους παρασχεθούν 

εξειδικευμένες υπηρεσίες επιχειρηματικής υποστήριξης, ενδυνάμωσης και δικτύωσης, οι οποίες θα παρέχονται καθ’ 

όλη τη διάρκεια υλοποίησης του έργου.  
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Οι παρεχόμενες εξειδικευμένες υπηρεσίες προσανατολισμένες στην εξατομικευμένη ανάγκη κάθε νεοφυούς 

επιχείρησης θα εμπίπτουν στον κανόνα “de minimis” οπότε θα προβλεφθεί μηχανισμός βάσει του οποίου θα 

προσδιορίζεται με σαφήνεια το ύψος έμμεσης ενίσχυσης στο οποίο αντιστοιχεί η υποστήριξη που λαμβάνει η 

ωφελούμενη επιχείρηση. 

Επιπλέον, θα προσφέρονται και οριζόντιες υπηρεσίες τόσο προς τις νεοφυείς που θα λάβουν μέρος στις δράσεις του 

προγράμματος, όσο και προς κάθε επιχείρηση (ανοικτές και προσβάσιμες προς όλους μέσω της πλατφόρμας του 

έργου). Οι οριζόντιες υπηρεσίες θα παρέχονται χωρίς κανένα οικονομικό αντάλλαγμα και θα έχουν έναν «πιλοτικό 

και επιδεικτικό» χαρακτήρα, δεδομένου ότι μέχρι στιγμής δεν παρέχονται κατ’ αυτόν τον τρόπο από την αγορά και 

μάλιστα χωρίς προϋποθέσεις χρήσης και ανταλλάγματα.  

Ένα σημαντικό μέρος των οριζόντιων υπηρεσιών της Πράξης θα είναι ελεύθερα προσβάσιμο και διαθέσιμο σε 

νεοφυείς επιχειρήσεις από κάθε οικονομικό κλάδο και ανεξαρτήτως χωροθέτησης, εξασφαλίζοντας σημαντικές 

παραμέτρους προβολής, διάχυσης αποτελεσμάτων κεφαλαιοποίησης και βιωσιμότητας του έργου μακροπρόθεσμα. 

Το ολοκληρωμένο πλέγμα δράσεων που θα προσφέρεται στις νεοφυείς επιχειρήσεις θα περιλαμβάνει: 

 Διάγνωση αναγκών των νεοφυών επιχειρήσεων για επιχειρηματική υποστήριξη με στόχο τη βέλτιστη συσχέτιση 
των παρεχόμενων υπηρεσιών με τις ανάγκες της εκάστοτε επιχείρησης. 

 Ένα ολοκληρωμένο πακέτο υποστήριξης σχετικά με οριζόντιες υπηρεσίες Επιχειρηματικής Υποστήριξης που θα 
απευθύνεται στο σύνολο των συμμετεχόντων σε κάθε κύκλο αλλά και ελεύθερα από κάθε νεοφυή επιχείρηση 
(υφιστάμενη ή υπό σύσταση) ανεξαρτήτως χωροθέτησης, και το οποίο θα περιλαμβάνει σε βάθος ενημέρωση 
σε εξειδικευμένα θέματα επιχειρηματικότητας. 

 Παροχή εξατομικευμένης επιχειρηματικής συμβουλευτικής υποστήριξης αποκλειστικά εξ’ αποστάσεως (e-
coaching και e-mentoring), με δυνατότητα επιλογής των υπηρεσιών που θα λάβουν (π.χ. Ανάλυση αγοράς και 
ανταγωνισμού, ανάπτυξη / επικαιροποίηση στρατηγικού - επιχειρηματικού σχεδίου και επικοινωνιακής 
πολιτικής, ανάλυση κινδύνου, ψηφιακός μετασχηματισμός, ανάπτυξη εξατομικευμένου πλάνου καινοτομίας, 
κλπ.)  

 Καθοδήγηση της πρόσβασης σε πλατφόρμες και δίκτυα «Επιχειρηματικών Αγγέλων – Business Angels» και 
διασύνδεση με δυνητικούς χρηματοδότες / χρηματοδοτικούς οργανισμούς και άλλα χρηματοδοτικά εργαλεία 
της Ελλάδας και του Εξωτερικού (λ.χ. funds, τραπεζικά ιδρύματα, διαδικτυακή μικροχρηματοδότηση - crowd 
funding, χρηματοδοτικά εργαλεία του ΕΣΠΑ 2021-2027, της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και άλλων διεθνών 
οργανισμών, άλλες κεφαλαιακές / επενδυτικές μορφές ενίσχυσης, κλπ.). Εδώ περιλαμβάνεται η υποστήριξη στη 
διαδικασία διαπραγμάτευσης με χρηματοδοτικούς οργανισμούς και η εφαρμογή εξειδικευμένου εργαλείου 
επιχειρηματικής υποστήριξης που αφορά στην συνεργατική εκπόνηση οικονομοτεχνικής μελέτης για την 
χρηματοδότηση της εκάστοτε ενδιαφερόμενης νεοφυούς επιχείρησης. 

 Καθοδήγηση των υποστηριζόμενων νεοφυών επιχειρήσεων στην αποτελεσματική τους δικτύωση με την εγχώρια 
και διεθνή επιχειρηματική κοινότητα μέσω της πρόσβασής τους σε εξειδικευμένα e-fora, σε διεργασίες, 
προγράμματα και πλατφόρμες επιχειρηματικής δικτύωσης και e-clustering  της Ελλάδας και του Εξωτερικού, 
κλπ.   

Το έργο διαρθρώνεται στις παρακάτω Φάσεις:  

Υποέργο 2: Ολοκληρωμένες υπηρεσίες υποστήριξης της νεοφυούς επιχειρηματικότητας στους Δήμους της Νότιας 

Αττικής 

Φάση Α: Σχεδιασμός, Ανάπτυξη & Οργάνωση  δράσεων για την ενδυνάμωση της ικανότητας υπό σύσταση και 

υφιστάμενων νεοφυών επιχειρήσεων 
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ΠΕ Α1: Εκπόνηση Σχεδίου Δράσης - Συνέργεια με ανάλογες δράσεις της ΟΧΕ ΒΑΑ Συ.Δ.Ν.Α 

ΠΕ Α2: Μοντελοποίηση των διαδικασιών και εργασιών που θα προσφέρονται για την υποστήριξη της νεοφυούς 

επιχειρηματικότητας στο πλαίσιο του έργου  

ΠΕ Α3: Σχεδιασμός και ανάπτυξη Πληροφοριακού συστήματος και συνεργατικών ψηφιακών εργαλείων 

επιχειρηματικής υποστήριξης των νεοφυών επιχειρήσεων 

Φάση Β: Παροχή των συνεργατικών υπηρεσιών για την υποστήριξη της νεοφυούς επιχειρηματικότητας στους 

Δήμους της Νότιας Αττικής μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας (e-coaching και e-mentoring) 

ΠΕ Β1: Διάγνωση αναγκών Επιχειρηματικής Υποστήριξης των νεοφυών επιχειρήσεων  

ΠΕ Β2: Ανοιχτή και περιορισμένη πρόσβαση των νεοφυών επιχειρήσεων σε οριζόντιες υπηρεσίες Επιχειρηματικής 

Υποστήριξης και σχετικό υποστηρικτικό υλικό 

ΠΕ Β3: Παροχή εξατομικευμένης επιχειρηματικής υποστήριξης (e-coaching και e-mentoring) στις νεοφυείς 

επιχειρήσεις των Δήμων της Νότιας Αττικής 

ΠΕ Β4: Δικτύωση των νεοφυών επιχειρήσεων με την εγχώρια και διεθνή επιχειρηματική κοινότητα 

ΠΕ Β5: Ενέργειες προβολής και δημοσιότητας της Πράξης  

ΠΕ Β6: Αξιολόγηση της Πράξης   

ΠΕ Β7: Εκπόνηση σχεδίου δράσης και ενεργειών για την ομαλή μετάβαση του Έργου στην Αναθέτουσα Αρχή 

 
8. Κατανομή σε τμήματα: ΟΧΙ 

9. Συνολικός προϋπολογισμός: Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται στο ποσό των δύο εκατομμυρίων 
εξακοσίων εξήντα τριών χιλιάδων πεντακοσίων σαράντα οκτώ ευρώ και τριάντα εννιά λεπτών (1.663.348,39 €)  
πλέον ΦΠΑ ποσού 399.203,61 €. Ο Συνολικός Προϋπολογισμός είναι δύο εκατομμυρίων εξήντα δύο χιλιάδων 
οκτακοσίων ευρώ (2.062.552,00 €). 

10. Διάρκεια σύμβασης: Η σύμβαση θα διαρκέσει για 28 Μήνες από την υπογραφή της.   
11. Απαιτούμενες εγγυήσεις: Η προσφορά πρέπει υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού να συνοδεύεται από 

Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής στο διαγωνισμό σε ευρώ (€), το ύψος της οποίας πρέπει να ανέρχεται στο 2% του 

προϋπολογισμού προ Φ.Π.Α. ήτοι 33.270,97 €. 
12. Βασικοί όροι χρηματοδότησης: Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Περιφέρεια Αττικής Κωδ. 

ΣΑ ΕΠ0851. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων.. 

13. Η σύμβαση αντιστοιχεί στο Υποέργο 2 «Ολοκληρωμένες υπηρεσίες υποστήριξης της νεοφυούς 
επιχειρηματικότητας στους Δήμους της Νότιας Αττικής» της Πράξης με τίτλο «Φυτώρια Επιχειρήσεων» με MIS 
5154700 η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Αττική 2014-2020»  με βάση την Απόφαση Ένταξης με Αρ. πρωτ. 
1367/04-11-2022 (ΑΔΑ ΨΡΙΥ46ΜΟΞ9-2ΘΑ) του Προέδρου του ΣΥΔΝΑ και την τροποποίηση της με αρ. πρωτ. 
232/12-02-2024 (ΑΔΑ: ΡΡΦ846ΜΟΞ9-Π74). Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση, 
Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ). και από εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ. 

14. Διάθεση εγγράφων – στοιχείων του διαγωνισμού: Διεύθυνση Φορέα: ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΔΗΜΩΝ ΝΟΤΙΑΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 

(Συ.Δ.Ν.Α.) , ΝΑΥΤΑΘΛΗΤΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ ΔΗΜΟΥ ΚΑΛΛΙΘΕΑΣ (ΚΤΙΡΙΟ Α220) και στο τηλέφωνο 210 4810386 e-

mail: k.afentoulidis@kallithea.gr κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες. Επίσης το σύνολο των τευχών του 
διαγωνισμού θα βρίσκονται αναρτημένα στην ιστοσελίδα του φορέα και συγκεκριμένα στη διεύθυνση: 

http://sydna.gr/el όπου παρέχεται ελεύθερη, άμεση και πλήρης πρόσβαση καθώς και στο Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ. και στο 
Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. ( www.promitheus.gov.gr ). 

 

mailto:k.afentoulidis@kallithea.gr
http://sydna.gr/el
http://www.promitheus.gov.gr/
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15. Χρόνος, τόπος και γλώσσα υποβολής των προσφορών: Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί ηλεκτρονικά στη 
Διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. Ημερομηνία έναρξης υποβολής προσφορών: 27 – 03 
- 2024.  Καταληκτική Ημερομηνία υποβολής προσφορών: 10 – 05 - 2024 και ώρα 12:00 μ.μ. Η ηλεκτρονική 
αποσφράγιση των προσφορών γίνεται τέσσερις (4) εργάσιμες ημέρες μετά την καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής των προσφορών ήτοι 16 - 05 -2024 και ώρα 11:00 π.μ. Γλώσσα σύνταξης των προσφορών είναι η 
Ελληνική. 

16. Δικαίωμα συμμετοχής: Φυσικά και νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά, ενώσεις οικονομικών φορέων που 
υποβάλλουν κοινή προσφορά. 

17. Είδος Διαδικασίας: 
Ανοικτή 

18. Κριτήριο Κατακύρωσης: 
Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά επί τη βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας - τιμής 

19. Εναλλακτικές προσφορές: Δεν γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές ή αντιπροσφορές. 
20. Αρμόδιο Όργανο για τις διαδικασίες προσφυγής: 

ΕΝΙΑΙΑ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ "Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ.". 
21. Όλες οι αναλυτικές πληροφορίες, καθώς και οι χώροι παράδοσης περιλαμβάνονται στην διακήρυξη του 

διαγωνισμού.  
22. Ημερομηνία αποστολής στην υπηρεσία επίσημων εκδόσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 20 / 03 / 2024. 

 

 
 
 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ του ΣΥ.Δ.Ν.Α. 
 
 
 

ΑΝΔΡΕΑΣ ΚΟΝΔΥΛΗΣ 
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